(FHITSEAESRS Y > IV AR EEPhIT SR RFh

ey Ehsll VAN

EE 35%
FlEx 20004
TR =F BEHE]




» EEMR LORBEEHET SICHIZ>T, TFOIJIIF—L%EDL<B,
- BISHASEICEESEIITELS, BEEHHES.

« FEEHLS, NIHRBOF v I/FITIEEZL. HHHOEERE %

. [G¥%Z

. [EER%:
CRED

o [E¥RH
LA E

?E?E'C%'CU&M&Z‘#(:@::'CM%H‘E!%E?&‘Q&B%O
HEINSESMIG L - HERZE (O - EiRR) 2
60%LA L.

EBEDIV =V (E31L < EEIR) D EVEEZTZREDFEK

 BEHBOSNTVENS ET. NESEDENHRRICL S
81'87.5%.

A,

ERIEICECH L CL\SIFHmEEE L.
FHZRITMD LI WMLHSZEDS
((RIA bh—FZFERL. SERICIE
EINEIFH=HB)



BALETo./0U—

ERIRICEEHULTVSIFHZEEL ., FHRZIRITMDVPI WMIHAZES
(DA bih—F&ERL. SARICIBEINSREZHR)

BISIE [-S38 L T RUA Rh—FIC Z (DAt
LS (SERA AR 1L L DIBHREB DI
&DIV—IVIERK
o FRAEDIRRE. FF o IhTA RR—RODJL— o EigIRDEHATZ
%@Fa'ﬂ?%ﬁ’]&% JVZERR. N a7k,
BERTDHE ‘_aIE o EIRIRDBIITZ I
3R — Uk,

o« ALXDIRR - NH
FZ5WIHTE

-0




BALETZ./09—

~TIXULIER~

ERIRICEEHLTVSIHFHZEEL ., FHZIRITMDVPI WLHESZES
(RO bih—FZERL. SAPICIBEINSREZHR)

EIRIEICS2E L T RIA ~R—FIC ZOfth
&HDIV—IVEBL
o EIRIRDIBHRZE A=< o RTA MR—RESEE
32ICHT. EigiRz L. HEARICERTS
BRITT D, (EHRIRIC [P =R A
nEauJUN;= ¥ —

Hh—%=Z5|=. EDIEHH
D—HTHODISDKDIC




EEEO05 EEEZEIRDIESS

Q.BAHETIRRICEVWT, £FITSKHE (O - EHR) XS EHhHDIITH?

NG 69%

i HEEERS 1 9% BHORE .
QB%E., REHEBHSIVWHEBVILEICKST, HEHOFA 0 0T 3
BDTZICKSBVEEDEINTULSLERELIITD ? CIENS A DV

NG 75% RTA Hh—FIC

SVWThHNIE. 7 N
QICTHEERT BRI E ZOHDIER

) TPICE<LBEWVWEEDHS e HhhhadLSIC
it etk pTE, srEm | D
EXDCEDRED

[=z&ERD,

|9|+I|-



1a=72.$()“\ @ DL - t

o REFTHFAEICW L TIRE
SBESZMSEDTET.
o NSBEEIZVNSDD
. H‘EﬁﬁthbﬁEM?‘%hU?(i&(

& DE

o MDEFBABTICOVWCHRIEL. EDOKDK
TZRAEIESTHDIDE

7

/_——

1T

=X

ZIEFR L. ECHIz/ NS AR

7zl

X9 [FY—5—DE

JJ

S5 CHEFRLE

2% L EY D%E/V'C <NBIEZZRATS,

X

Zr—2D9 DEERL T C

ETIRIBOZRLICIBNTHS S - EDRENIZERBCT,

Lo

BZERT DICHICITTODTLDSDDHN,
ICEXTWIIFIDLDFIRIEEEXITLETZLY,



	令和５年岩手県モデル事業所伴走支援
	施設概要
	住田町社会福祉協議会アンルス指定通所介護事業所

	手順01
	改善活動の準備をしよう
	手順02
	現場の課題を見える化しよう
	特になし

	手順0３
	実行計画を立てよう
	連絡帳に記載している情報を整理し、情報を受け取りやすい仕組みを作る (ホワイトボードを活用し、当日中に把握すべき情報を共有）
	連絡帳に記載している情報を可視化
	利用者の状態、利用者の間接的な状態、職員間での共有事項を分類。
	申し送り項目・内容等を５W1Hで整理。

	ホワイトボードによる情報共有のためのルール作成
	ホワイトボードのルールを作成。

	その他
	連絡帳の記載内容をマニュアル化。
	連絡帳の色分けをルール化。
	特になし



	手順04
	改善活動に取り組もう
	～工夫した点～
	連絡帳に記載している情報を整理し、情報を受け取りやすい仕組みを作る (ホワイトボードを活用し、当日中に把握すべき情報を共有）
	連絡帳に記載している情報を可視化
	連絡帳の情報を大きく３つに分け、連絡帳を色分けする。（連絡帳に記載した内意用にマーカーを引き、どの情報か一目でわかるように

	ホワイトボードによる情報共有のためのルール作成
	ホワイトボードを活用し、当日中に把握するばき情報を共有

	その他



	手順0５
	改善活動を振り返ろう
	Q.自分が得た情報において、共有する方法（口頭・連絡帳）を迷うことがありますか？
	情報の共有方法に迷う人が減少
	共有方法を迷う19％減少

	Q.現在、情報共有がうまくいかないことによって、当日の利用者のケアによくない影響が生まれていると感じますか？
	よくない影響が生まれていると感じている人が減少


	手順0６
	実行計画を練り直そう
	得た学び、感じたこと


